
Algemene Inkoopvoorwaarden COA voor Leveringen en Diensten  

Inleiding 
 

Het Zelfstandig Bestuursorgaan (ZBO) Centraal Orgaan 

Opvang Asielzoekers (COA) heeft als primaire taak de 

opvang van asielzoekers. Het COA heeft de volgende 

Algemene Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten 

vastgesteld. 

Zowel van medewerkers van Opdrachtgever (conform de 

beroepscode voor de inkoper van de Nederlandse Vereni-

ging voor Inkoopmanagement NEVI) als van de Leve-

rancier wordt verwacht dat zij zich in de periode vooraf-

gaand aan het sluiten van de Overeenkomst en gedurende 

de periode dat de Overeenkomst van kracht is, op zodanig 

ethische wijze zullen gedragen dat daardoor de relatie 

tussen Partijen niet wordt beïnvloed. 

 

Artikel 1. Definities 

 

In deze inkoopvoorwaarden worden de hierna gebruikte 

begrippen en uitdrukkingen als volgt gedefinieerd: 

• opdrachtgever: Het rechtspersoonlijkheid bezit-

tende Centraal Orgaan opvang asielzoekers als 

bedoeld in artikel 2 van de Wet Centraal Orgaan 

opvang asielzoekers, gebruiker van deze Alge-

mene Inkoopvoorwaarden; 

• leverancier: de wederpartij van de Opdrachtge-

ver, alsmede personeel van Leverancier en door 

Leverancier ingeschakelde Derden; 

• partijen: Opdrachtgever en Leverancier; 

• Overeenkomst: de meerzijdige rechtshandeling in 

de vorm van een schriftelijk vastgelegde wils-

overeenstemming tussen Opdrachtgever en Leve-

rancier, gericht op het in het leven roepen van 

verbintenissen aangaande de levering van Zaken 

en/of het verrichten van Diensten ten behoeve van 

Opdrachtgever. Deze Algemene Inkoopvoor-

waarden maken een onlosmakelijk deel uit van de 

Overeenkomst; 

• levering van zaken: het één of meer Zaken in 

bezit stellen van, respectievelijk in de macht 

brengen van Opdrachtgever en de eventuele in-

stallatie/montage van deze Zaken; 

• levering van Diensten: het uitvoeren van de in de 

schriftelijke Overeenkomst gemaakte afspraken, 

c.q. het opleveren van de afgesproken diensten; 

• zaken: te leveren stoffelijke objecten; 

• diensten: de door Leverancier op basis van de 

Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever te 

verrichten werkzaamheden; 

• derde(n): een door Leverancier ingeschakelde 

partij bij de uitvoering van de Overeenkomst. 
  

Artikel 2. Toepasselijkheid 

 

1. In geval van tegenstrijdigheid prevaleren de bepalin-

gen in de Overeenkomst boven deze Algemene In-

koopvoorwaarden.  

2. Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepas-

sing op alle aanvragen, aanbiedingen, opdrachten en 

overige rechtsverhoudingen met betrekking tot de le-

vering van Zaken/Diensten door Leverancier aan Op-

drachtgever, waarbij de algemene voorwaarden van 

de Leverancier nadrukkelijk van de hand worden ge-

wezen.  

3. Wijzigingen in deze Algemene Inkoopvoorwaarden 

zijn slechts van toepassing op de Overeenkomst in-

dien Opdrachtgever de gewijzigde Algemene In-

koopvoorwaarden aan Leverancier schriftelijk heeft 

toegezonden en deze de gewijzigde Algemene In-

koopvoorwaarden uitdrukkelijk en schriftelijk heeft 

aanvaard.  

 

Artikel 3. Geldigheid aanbod en totstandkoming 

Overeenkomst 

 

1. Een aanbod van een aspirant Leverancier is onher-

roepelijk gedurende een termijn van dertig dagen na-

dat het aanbod de Opdrachtgever schriftelijk heeft be-

reikt, tenzij tussen Partijen uitdrukkelijk schriftelijk 

een andere termijn is overeengekomen. In geval van 

een inschrijving, vangt de termijn aan op de dag 

waarop de inschrijving sluit. 

2. De Overeenkomst komt tot stand doordat Opdracht-

gever een schriftelijk aanbod van de Leverancier door 

middel van een schriftelijke order aanvaardt. Wordt 

echter de schriftelijke order na afloop van de in lid 1 

bedoelde termijn verzonden of wijkt de schriftelijke 

order op meer dan ondergeschikte punten van het 

aanbod af, dan komt de Overeenkomst Overeenkom-

stig de schriftelijke order tot stand, tenzij de Leveran-

cier de schriftelijke order binnen veertien dagen na 

dagtekening schriftelijk verwerpt. 

3. Indien de Leverancier geen aanbod of een mondeling 

aanbod heeft gedaan, komt de Overeenkomst tot 

stand doordat de Leverancier een schriftelijke order 

van de Opdrachtgever binnen veertien dagen na haar 

dagtekening schriftelijk aanvaardt. 

 

Artikel 4. Wijzigingen 

 

1. Opdrachtgever is te allen tijde bevoegd in overleg 

met Leverancier de omvang en hoedanigheid van de 

te leveren Zaken of Diensten te wijzigen. Wijzigin-

gen worden uitsluitend schriftelijk overeengekomen.  

2. Wijzigingen kunnen, tenzij in de Overeenkomst 

anders overeen is gekomen, tot maximaal 2 weken na 

de opdracht worden gemeld. 

3. Indien een wijziging naar het oordeel van de Leve-

rancier gevolgen heeft voor de overeengekomen vaste 

prijs en/of het tijdstip van levering, is hij verplicht, 

alvorens aan een wijziging gevolg te geven, Op-

drachtgever hieromtrent zo spoedig mogelijk, uiter-

lijk binnen acht werkdagen na de kennisgeving van 

de verlangde wijziging, schriftelijk te informeren. 

4. Zolang de schriftelijke bevestiging van een der Partij-

en niet heeft plaatsgevonden en nog geen sprake is 

van levering van de betreffende Zaken of Diensten 

kan Opdrachtgever de order te allen tijde kosteloos 

annuleren. 

5. Indien deze gevolgen voor de prijs en/of levertijd 

naar het oordeel van de Opdrachtgever onredelijk 

worden geacht zullen Partijen hierover in overleg tre-

den. Indien na het overleg geen overeenstemming be-

reikt wordt zijn Partijen gerechtigd de Overeenkomst 

te ontbinden. Na ontbinding zijn Partijen jegens el-



kaar geen schadevergoeding verschuldigd voor ge-

maakte kosten. 

 

Artikel 5. Overdracht van rechten en verplichtin-

gen 

 
1. Leverancier kan (een gedeelte van) een verplichting 

uit hoofde van de Overeenkomst slechts met vooraf-

gaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever 

overdragen aan een derde. Aan deze toestemming 

kunnen voorwaarden worden verbonden. 

2. In gevallen van overdracht aan een derde van (een 

gedeelte van) een verplichting uit de Overeenkomst 

van Leverancier is deze verplicht aan Opdrachtgever 

te melden welke zekerheden zijn gesteld voor de af-

dracht van btw, loonbelasting en sociale premies, die 

wettelijk zijn voorgeschreven voor werkgevers. 

3. Leverancier blijft in het geval van uitbesteding aan 

een derde in het kader van de Wet Keten- aansprake-

lijkheid verantwoordelijk voor alle wettelijke aan-

spraken voortvloeiend uit de Overeenkomst. 

 

Artikel 6. Prijs en prijsherziening 
 

1. De prijs omvat alle kosten die in verband met de 

bestelde Zaken en geleverde Diensten tot en met de 

aflevering of oplevering worden gemaakt. De prijs is 

exclusief wettelijke omzetbelasting. 

2. De prijzen zijn vast, tenzij de Overeenkomst de om-

standigheden vermeldt die tot prijsaanpassing kunnen 

leiden, alsmede de wijze bepaalt waarop de aanpas-

sing plaatsvindt. 

3. De prijzen worden in Euro’s vastgesteld. 

 

Artikel 7. Facturering en betaling 

 
1. Facturering van geleverde Diensten zal gedurende de 

looptijd van de Overeenkomst tot het verrichten van 

Diensten geschieden door middel van een maande-

lijks door Leverancier bij Opdrachtgever in te dienen 

gespecificeerde verantwoording. 

2. Betaling van geleverde Diensten zal gedurende de 

looptijd van de Overeenkomst tot het verrichten van 

Diensten op basis van een maandnota, achteraf op de-

claratiebasis plaatsvinden. 

3. Opdrachtgever betaalt de prijs vermeerderd met de 

wettelijke omzetbelasting, nadat de bestelde Zaken 

zijn afgeleverd c.q. de te verrichten Diensten zijn uit-

gevoerd en goedgekeurd door Opdrachtgever, binnen 

dertig dagen na ontvangst van de desbetreffende fac-

tuur. 

4. Opdrachtgever is gerechtigd de betaling achterwege 

te laten totdat Leverancier volledig aan zijn verplich-

tingen uit, en/of samenhangend met de Overeenkomst 

heeft voldaan. 

5. Opdrachtgever heeft het recht het bedrag van de 

factuur te verminderen met bedragen, die Leverancier 

verschuldigd is aan Opdrachtgever. 

6. Betaling door Opdrachtgever houdt op geen enkele 

wijze afstand van rechten in. 

 

Artikel 8. Voorschot 

 

1. Indien is overeengekomen dat de Opdrachtgever een 

voorschot op de prijs zal betalen, zal hij dit doen bin-

nen dertig dagen na ontvangst van de desbetreffende 

rekening en nadat een daartoe door de Opdrachtgever 

aanvaarde bank voor de terugbetaling van het voor-

schot een bankgarantie Overeenkomstig de bij deze 

Algemene Inkoopvoorwaarden gevoegde bijlage 

heeft afgegeven. 

2. Telkens wanneer Opdrachtgever een gedeelte van de 

prijs moet betalen wordt een Overeenkomstig gedeel-

te van het voorschot daarmee verrekend, ongeacht of 

de vordering van de betaling van de prijs op een der-

de is overgegaan. De bankgarantie zal dienOvereen-

komstig worden verminderd. 

3. Indien niet binnen de overeengekomen termijn op de 

overeengekomen plaats Zaken zijn afgeleverd, ge-

monteerd, of Diensten zijn uitgevoerd, die aan de 

Overeenkomst beantwoorden, is de Leverancier de 

wettelijke rente over het voorschot verschuldigd over 

de tijd dat de tekortkoming voortduurt, ongeacht of 

de tekortkoming aan de Leverancier kan worden toe-

gerekend. 

 

Artikel 9. Levering 

 

1. Het overeengekomen tijdstip van levering is van 

wezenlijke betekenis. Levering vindt plaats op de 

overeengekomen plaats en het overeengekomen tijd-

stip, volgens de geldende Incoterm DDP (Delivered 

Duty Paid). Indien niet tijdig geleverd wordt, is Leve-

rancier onmiddellijk in verzuim, zonder dat daartoe 

een nadere ingebrekestelling vereist is. In dat geval 

heeft Opdrachtgever het recht de Overeenkomst te 

ontbinden, onverminderd zijn recht tot aanvullende of 

vervangende schadevergoeding. 

2. Leverancier zal, zodra zich omstandigheden voor-

doen of te voorzien zijn waardoor hij aan de verplich-

ting van tijdige levering niet kan voldoen, Opdracht-

gever onverwijld schriftelijk mededeling hiervan 

doen, met vermelding van de aard van deze omstan-

digheden, de door hem getroffen of te treffen maatre-

gelen en de vermoedelijke duur van de vertraging. 

Indien Leverancier dit nalaat kan hij zich later niet 

meer op deze omstandigheden beroepen. 

3. Opdrachtgever heeft het recht de levering uit te stel-

len. Leverancier zal in dit geval de Zaken deugdelijk 

verpakt, afgescheiden en herkenbaar opslaan, conser-

veren, beveiligen en verzekeren. De kosten die hier-

mee in redelijkheid zijn gemoeid komen voor reke-

ning van de Opdrachtgever. 

 

Artikel 10. Toerekenbare tekortkoming 

 
1. Bij een toerekenbare tekortkoming van Leverancier 

Overeenkomstig artikel 74 e.v. Boek 6 van het Bur-

gerlijk Wetboek wordt deze schriftelijk in gebreke 

gesteld. Indien er binnen vijf dagen na dagtekening 

geen herstel van het gebrek heeft plaats gevonden is 

Leverancier in verzuim. Het in lid 2 genoemde boete-

beding treedt dan onmiddellijk in werking. 

2. Onverminderd het recht op schadevergoeding en de 

overige wettelijke rechten voortvloeiend uit een toe-

rekenbare tekortkoming, is Opdrachtgever gerechtigd 

tot het innen van een onmiddellijk opeisbare boete 

van 0,25 % van de prijs van de desbetreffende zaken 

of diensten, vermeerderd met de omzetbelasting, voor 

elke dag dat de tekortkoming voortduurt, met een 

maximum van 10 %. 

3. De wettelijke rente over bedragen die Opdrachtgever 

heeft vooruitbetaald zullen worden verrekend met de 



te betalen facturen over de periode van het verzuim 

als bedoeld in artikel 10 lid 1.  

4. In geval van een niet-toerekenbare tekortkoming 

worden de verplichtingen van beide Partijen voor 

maximaal 2 weken opgeschort. Leverancier geeft 

schriftelijk aan Opdrachtgever aan hoe en binnen 

welke termijn hij de niet-toerekenbare tekortkoming 

oplost. 

5. Partijen kunnen zich jegens elkaar alleen op niet-

toerekenbare tekortkomingen beroepen indien de 

desbetreffende partij zo spoedig mogelijk, doch uiter-

lijk binnen 5 werkdagen na het intreden van de niet-

toerekenbare tekortkoming, onder overlegging van de 

nodige bewijsstukken, de wederpartij schriftelijk van 

een dergelijk beroep in kennis stelt. 

6. Indien Leverancier stelt dat een of meer van zijn 

tekortkomingen hem niet zijn toe te rekenen en Op-

drachtgever deze stelling aanvaardt, heeft Opdracht-

gever niettemin het recht de Overeenkomst te ontbin-

den. In een dergelijke situatie zullen Partijen geen 

schade bij elkaar in rekening brengen. 

 

Artikel 11. Garantie 
 

1. De aangeleverde Zaken en verrichte Diensten dienen 

tot in de kleinste details en met de hoogst mogelijke 

graad van perfectie in overeenstemming te zijn met 

hetgeen in de Overeenkomst en de eventueel daar 

bijbehorende specificatie staat vermeld en met de 

voorwaarden, die geacht kunnen worden daarbij te 

horen. 

2. Leverancier garandeert, dat de Zaken, geheel com-

pleet en voor gebruik gereed zijn. Hij zorgt ervoor dat 

onder meer alle onderdelen, hulpmaterialen, hulp-

stukken, gereedschappen, reserveonderdelen, ge-

bruiksaanwijzingen en instructieboeken, die noodza-

kelijk zijn voor het realiseren van het door Opdracht-

gever schriftelijk aangegeven doel, worden meegele-

verd, ook indien zij niet met name zijn genoemd. De 

instructieboeken dienen in het Nederlands te zijn uit-

gevoerd en, indien noodzakelijk, in door de Op-

drachtgever gewenste andere talen. 

3. Gebreken die binnen een periode van drie maanden, 

respectievelijk binnen de garantieperiode, worden ge-

constateerd, dienen door Leverancier op basis van de 

afgegeven garantie te worden hersteld. Indien Leve-

rancier in gebreke blijft dan heeft Opdrachtgever het 

recht deze gebreken op kosten van Leverancier te (la-

ten) herstellen. 

4. Leverancier garandeert dat hij voor een nader in de 

Overeenkomst af te spreken termijn onderdelen voor 

de geleverde Zaken zal kunnen naleveren. Indien tus-

sen Partijen geen termijn is afgesproken, dan garan-

deert Leverancier dat hij voor een periode van ten-

minste 5 jaar na levering, onderdelen voor de gele-

verde Zaken zal kunnen leveren. 

5. Leverancier garandeert dat het geleverde voldoet aan 

alle relevante wettelijk bepalingen betreffende onder 

andere kwaliteit, milieu, veiligheid en gezondheid. 

6. Indien Opdrachtgever constateert dat het geleverde 

niet (geheel of gedeeltelijk) voldoet aan hetgeen Le-

verancier conform de leden 1 t/m 5 van dit artikel 

heeft gegarandeerd, is Leverancier in verzuim, tenzij 

laatstgenoemde schriftelijk kan aantonen dat de te-

kortkoming hem niet kan worden toegerekend. 

 

Artikel 12. Keuring 

 

1. Opdrachtgever is gerechtigd te allen tijde de Zaken 

zowel tijdens de productie, bewerking en opslag als 

na levering te (doen) keuren. Het resultaat van gele-

verde Diensten kan dienOvereenkomstig na opleve-

ring worden gekeurd. 

2. Op eerste verzoek zal Leverancier toegang verschaf-

fen aan Opdrachtgever of diens vertegenwoordiger 

tot de plaats van productie, bewerking of opslag. Le-

verancier zal kosteloos zijn medewerking verschaffen 

aan de keuring. 

3. Indien een keuring zoals bedoeld in dit artikel door 

toedoen van Leverancier niet op het voorgenomen 

tijdstip kan plaatsvinden dan wel indien een keuring 

moet worden herhaald, komen de daaruit voor Op-

drachtgever voortvloeiende kosten voor rekening van 

Leverancier. 

4. De geleverde Zaken of Diensten komen voor afkeu-

ring in aanmerking indien zij niet beantwoorden aan 

het gestelde in de Overeenkomst. Indien de Overeen-

komst geen uitsluitsel biedt, zal bepalend zijn of de 

geleverde Zaken of Diensten voldoen aan de eisen die 

in het maatschappelijk verkeer aan deze Zaken of 

Diensten gesteld worden. 

5. Een keuring door Opdrachtgever zoals genoemd in 

lid 1 van dit artikel ontslaat Leverancier niet van zijn 

verplichting het geleverde Overeenkomstig de bepa-

lingen van de Overeenkomst en het daarbij behorende 

programma van eisen respectievelijk technische om-

schrijving uit te voeren. 

6. Ingeval van afkeuring van de geleverde Zaken, zal 

Leverancier binnen 5 werkdagen zorgdragen voor 

herstel of vervanging van de geleverde Zaken. Indien 

Leverancier niet aan deze ver-plichting voldoet bin-

nen de in dit artikel gestelde termijn, is Opdrachtge-

ver gerechtigd de benodigde Zaken van een derde af 

te nemen, dan wel zelf maatregelen te nemen of 

maatregelen door een derde te laten nemen voor re-

kening en risico van Leverancier. 

7. Indien Leverancier de afgekeurde Zaken niet binnen 

5 werkdagen terughaalt, heeft Opdrachtgever het 

recht de afgekeurde Zaken op kosten van Leverancier 

aan hem te retourneren. 

 

Artikel 13. Intellectuele en industriële eigendoms-

rechten 

 
1. De intellectuele eigendomsrechten van al hetgeen 

Leverancier in opdracht van Opdrachtgever vervaar-

digt berusten bij Opdrachtgever. Voor zover nodig 

draagt Leverancier reeds nu al die rechten over aan 

Opdrachtgever. Indien aan deze overdracht een nade-

re formaliteit verbonden is, zegt Leverancier zijn on-

voorwaardelijke medewerking daaraan toe. 

2. Leverancier is gerechtigd de informatie welke ver-

strekt is door Opdrachtgever te gebruiken, echter uit-

sluitend in verband met de Overeenkomst. Deze in-

formatie is en blijft eigendom van Opdrachtgever.  

3. Leverancier vrijwaart Opdrachtgever tegen de finan-

ciële gevolgen van aanspraken van Derden wegens 

inbreuk op hun intellectuele en industriële eigen-

domsrechten. 

4. Leverancier staat er voor in dat er geen inbreuk ge-

maakt wordt op eventuele octrooi-, merken-, auteurs- 

en andere rechten van Derden. Leverancier vrijwaart 

Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van Der-

den terzake. 



 

Artikel 14. Documentatie 

 
1. Leverancier is verplicht bijbehorende documentatie 

voorafgaande aan of tegelijkertijd met de levering ter 

beschikking te stellen aan Opdrachtgever. 

2. Opdrachtgever is vrij in het gebruik van deze docu-

mentatie, waaronder begrepen het vermenigvuldigen 

daarvan voor eigen gebruik, tenzij daarvoor door Le-

verancier geheimhouding is beloofd. 

 

Artikel 15. Aansprakelijkheid 

 

1. Leverancier is aansprakelijk voor alle schade die kan 

ontstaan in verband met de uitvoering van de ver-

plichtingen die voortvloeien uit de Overeenkomst 

en/of het gebruik van de geleverde Zaken en/of Dien-

sten en vrijwaart Opdrachtgever voor alle mogelijke 

aanspraken van Derden terzake. Leverancier vrijwaart 

Opdrachtgever voorts tegen eventuele aanspraken uit 

hoofde van de wettelijke regeling van de productaan-

sprakelijkheid. 

2. Leverancier vrijwaart Opdrachtgever tegen alle fi-

nanciële gevolgen van aanspraken die in enig verband 

staan met de uitvoering van zijn verplichtingen die 

voortvloeien uit de Overeenkomst. 

3. Opdrachtgever heeft het recht van Leverancier te 

verlangen een verzekering af te sluiten ter afdekking 

van de risico’s uit hoofde van dit artikel. Leverancier 

heeft op eerste verzoek van Opdrachtgever de plicht 

inzage in de daartoe strekkende polis te geven. 

 

Artikel 16. Risico- en eigendomsovergang 

 

1. De eigendom van de Zaken gaat over op Opdrachtge-

ver nadat deze zijn geleverd en zo nodig gemonteerd 

respectievelijk geïnstalleerd en geaccepteerd. Daar 

waar sprake is van leverings- en  

overname protocollen, dienen de Zaken volgens deze 

richtlijnen te worden geleverd c.q. overgedragen en 

geaccepteerd. 

2. Het risico van de Zaken gaat over op Opdrachtgever 

op het moment dat de levering en vervolgens de 

goedkeuring van de Zaken Overeenkomstig artikel 13 

van deze inkoopvoorwaarden hebben plaatsgevonden. 

3. In geval Opdrachtgever aan Leverancier materialen, 

zoals grondstoffen, hulpstoffen, gereedschappen, te-

keningen, specificaties en software ter beschikking 

stelt ten behoeve van de nakoming van zijn verplich-

tingen, blijven deze eigendom van Opdrachtgever. 

Leverancier zal deze bewaren afgescheiden van 

voorwerpen welke toebehoren aan hemzelf of aan 

Derden. Leverancier zal ze merken als eigendom van 

Opdrachtgever. 

4. Indien aan de beschikbaar gestelde materialen zoals 

genoemd in lid 2 schade ontstaat,   

door toerekenbare schuld van Leverancier, dan is Le-

verancier verplicht deze schade te vergoeden en er 

voor zorg te dragen dat de aangegane verplichtingen 

zonder vertraging worden uitgevoerd. 

5. Op het moment dat materialen, zoals grondstoffen, 

hulpstoffen, en software van Opdrachtgever zijn ver-

werkt in Zaken van de Leverancier, is sprake van een 

nieuwe zaak waarvan de eigendom aan Opdrachtge-

ver toebehoort.  

 

Artikel 17. Geheimhouding en verbod tot open-

baarmaking 

 
1. Leverancier is verplicht alle direct en/of indirect van 

Opdrachtgever volgens de Overeenkomst verkregen 

informatie en gegevens vertrouwelijk te behandelen. 

Leverancier zal deze informatie en gegevens niet aan 

Derden ter beschikking stellen, behoudens indien 

zulks voor de uitvoering van de opdracht noodzake-

lijk is, of voorafgaand schriftelijk toestemming heeft 

ontvangen van Opdrachtgever. Leverancier zal deze 

informatie en gegevens niet voor andere doeleinden 

gebruiken dan voor de uitvoering van de Overeen-

komst. 

2. Het is Leverancier niet toegestaan in publicaties, 

advertenties of op enig andere wijze de aandacht te 

vestigen op het feit dat hij aan Opdrachtgever levert 

of heeft geleverd, tenzij hij daarvoor voorafgaand 

toestemming heeft ontvangen van Opdrachtgever. 

3. Bij overtreding van het in het voorgaande lid gestelde 

zal Opdrachtgever een direct opeisbare boete aan Le-

verancier opleggen van Euro 5.000,= voor iedere 

overtreding. Het bedrag van de boete wordt door Le-

verancier direct betaald na eerder genoemde vaststel-

ling en mededeling daarvan aan Leverancier. 

 

Artikel 18. Verpakking 

 
1. Leverancier is verantwoordelijk voor de verwerking 

respectievelijk vernietiging van (trans-

port)verpakkingsmaterialen. Indien op verzoek van 

Leverancier verpakkingsmaterialen worden verwerkt 

of vernietigd door Opdrachtgever gebeurt dit voor ri-

sico en rekening van Leverancier. 

2. Opdrachtgever heeft te allen tijde het recht de (trans-

port)verpakkingsmaterialen voor rekening van Leve-

rancier aan deze te retourneren. 

 

Artikel 19. Ontbinding 

 
1. Onverminderd de in het Burgerlijk Wetboek geregel-

de mogelijkheden tot ontbinding bij een tekortkoming 

in de nakoming van de verplichtingen van Leveran-

cier is Opdrachtgever gerechtigd zonder enige aan-

maning of ingebrekestelling zonder rechtelijke tus-

senkomst deze Overeenkomst door middel van een 

aangetekend schrijven of deurwaardersexploot geheel 

of gedeeltelijk te ontbinden, indien: 

• Leverancier (voorlopige) surseance van betaling 

aanvraagt of hem (voorlopige) surseance van be-

taling wordt verleend; 

• Leverancier zijn faillissement aanvraagt of in 

staat van faillissement wordt verklaard; 

• de onderneming van Leverancier wordt geliqui-

deerd; 

• Leverancier zijn huidige onderneming staakt; 

• op een aannemelijk deel van het vermogen van 

Leverancier beslag wordt gelegd, dan wel   Leve-

rancier anderszins niet langer in staat moet wor-

den geacht de verplichtingen uit deze Overeen-

komst na te kunnen komen; 

• door of namens Leverancier aan Opdrachtgever 

of haar personeel met het oog op de verkrijging 

van een opdracht betaling wordt aangeboden. 

 



2. Indien Opdrachtgever op grond van het in lid 1 be-

paalde tot gehele of gedeeltelijke ontbinding overgaat 

is hij geen schadevergoeding aan Leverancier ver-

schuldigd ter zake van ontbinding. 

3. Indien Opdrachtgever bij Wet ontbonden wordt, geldt 

dit als ontbindende voorwaarde. Vanaf het moment 

van ontbinding zijn Partijen niet langer aan hun ver-

plichtingen onder deze Overeenkomst gebonden. 

4. Indien deze Overeenkomst door Opdrachtgever wordt 

ontbonden op grond van het in lid 1 bepaalde is Op-

drachtgever gerechtigd, de resultaten van door Leve-

rancier geleverde Diensten te blijven gebruiken, als-

mede alle overige gegevens te verlangen welke be-

oogd zijn voor het gebruik en/of voltooiing van de 

door Leverancier te verrichten Diensten. Indien Op-

drachtgever gebruik maakt van de bevoegdheden uit 

hoofde van dit lid zal hij daarvoor aan Leverancier 

een redelijke vergoeding voldoen, onverminderd het 

bepaalde in artikel 15 lid 3. 

5. Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om 

ook na ontbinding van de Overeenkomst voort te du-

ren, blijven na ontbinding van deze Overeenkomst 

bestaan. 

6. Onverminderd alle andere rechten kan Opdrachtgever 

de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbinden, 

indien door Leverancier of een van zijn 

ondergeschikten of vertegenwoordigers enig  

voordeel is of wordt verschaft aan een persoon, die 

deel uitmaakt van het bedrijf van Opdrachtgever of 

aan een van zijn ondergeschikten of vertegenwoordi-

gers. 

 

Artikel 20. Orde, veiligheid en milieu 

 

1. Leverancier en zijn werknemers evenals door hem 

ingeschakelde Derden zijn gehouden wettelijke vei-

ligheids-, gezondheids- en milieuvoorschriften in acht 

te nemen. 

2. Ook eventuele bedrijfsvoorschriften en reglementen 

op het gebied van veiligheid, gezondheid en milieu 

van Opdrachtgever dienen te worden opgevolgd. In-

dien deze bedrijfsvoorschriften en reglementen be-

schikbaar zijn zal Opdrachtgever deze gratis ter be-

schikking stellen. 

 

Artikel 21. Geschillen 

 
1. Geschillen tussen Partijen, daaronder begrepen die 

welke slechts door één der Partijen als zodanig wor-

den beschouwd, zullen zoveel mogelijk door middel 

van goed overleg tot een oplossing worden gebracht. 

2. Indien Partijen niet tot een oplossing komen, zullen 

de geschillen worden berecht door de bevoegde rech-

ter in het arrondissement Den Haag waarin het Cen-

traal Bureau van Opdrachtgever is gevestigd. 

 

Artikel 22. Toepasselijk recht 

 
Op de Overeenkomst, waarvan deze Inkoopvoorwaarden 

deel uitmaken, is uitsluitend Nederlands recht van toepas-

sing. Buitenlandse wetgeving en verdragen zoals het 

Weens Koopverdrag worden uitgesloten. 

 

Artikel 23. Nietigheid 

 
Indien een of meer bepalingen van deze Algemene In-

koopvoorwaarden nietig of niet (langer) rechtsgeldig 

is/zijn, tast dit de geldigheid van de overige bepalingen 

van deze Algemene Inkoopvoorwaarden niet aan. 

 

Artikel 24. Deponering 

 

Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn gedeponeerd bij 

de Kamer van Koophandel te Den Haag. Ze treden in 

werking op 15 november 2003. 

 



Bijlage bij Algemene Inkoopvoorwaarden: Bankgarantie  
 

Ondergetekende: 

 

[_________________], gevestigd en kantoorhoudende te [_____________] aan de [____________], hierna te noemen: "de 

Bank", 

 

In aanmerking nemende:  

 

• dat het Centraal Orgaan opvang asielzoekers (hierna te noemen: ‘het COA’ een (Europese) aanbeste-

dingsprocedure heeft gehouden betreffende de koop, uitbesteding of aanbesteding van werk (benoemen);  

• dat op [___________] tussen het COA en een terzake geselecteerde leverancier, zijnde 

[______________] (hierna te noemen: ‘de Leverancier’), een (Raam)Overeenkomst tot stand is gekomen 

betreffende ……….. 

• dat de Leverancier zich, door ondertekening van de (Raam)Overeenkomst, verplicht heeft tot het [verko-

pen c.q. opleveren werk (benoemen)…. ] Overeenkomstig het bepaalde in de Overeenkomst; 

• dat Artikel 8 van de Algemene Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten de Leverancier verplicht tot 

verstrekking van een bankgarantie ten bedrage van EUR [_______________] (zegge: 

[_______________________] Euro) ten behoeve van het COA als waarborg voor de juiste nakoming van 

de verplichtingen van de Leverancier uit de Overeenkomst; 

• dat De Bank bereid is deze bankgarantie te verstrekken. 
 

VERKLAART HIERBIJ ALS VOLGT: 

 

Artikel 1 - Garantieverklaring 
De Bank verklaart zich hierbij, tot een maximum bedrag als genoemd in artikel 4 hieronder, bij wijze van afzonderlijke en 

onafhankelijke verplichting, onherroepelijk garant te stellen voor de betaling door de Leverancier van alle schade, verlies, 

(on)kosten welke het COA lijdt of mocht lijden als gevolg van een of meer schendingen van de verplichtingen van de Leve-

rancier uit de Raamovereenkomst, waaronder mede wordt begrepen de KoopOvereenkomst. 

 

Artikel 2 - Voldoening 

De Bank verklaart bij deze en verbindt zich jegens het COA, op eerste schriftelijke mededeling van het COA (hierna te noe-

men: ‘de Mededeling') onder vermelding van het bedrag van de vordering (hierna te noemen: ‘het Bedrag’), dat onverwijld 

en ter nakoming van zijn eigen en onafhankelijke verplichting jegens het COA, door de Bank aan het COA dient te worden 

voldaan, en onder vermelding:  

• dat het COA een vordering (hierna te noemen: ‘de Vordering’) heeft op de Leverancier; 

• dat het COA de Leverancier daarvan in kennis heeft gesteld; 

het in de Mededeling vermelde Bedrag terstond aan het COA te betalen, door storting op een door het COA in de Mededeling 

aangegeven bankrekening, zonder nader onderzoek en zonder het recht de juistheid van de inhoud van de Mededeling te 

betwisten. 

 

Artikel 3 - Mededeling 

De Mededeling aan de Bank  dient schriftelijk te worden gedaan aan het navolgende adres: 
 

  [_____________________] 

 

Artikel 4 - Maximum 
Het maximum door de Bank onder deze bankgarantie te betalen bedrag bedraagt EUR [_______] (zegge: [______________] 

Euro). 

 

Artikel 5 - Duur 
Deze bankgarantie eindigt zes maanden nadat de (duur van de) (Raam)Overeenkomst, inclusief verlenging en/of wijziging, 

daarvan is geëindigd. 

Terstond na het vervallen van deze bankgarantie, zal deze worden teruggezonden. 
 

Artikel 6 - Verklaring van de Leverancier 

De Leverancier heeft geen aanspraak op verrekening van enig bedrag met de bankgarantie. 
 

Artikel 7 - Verklaringen van de Bank 
Ten overvloede en volledigheidshalve bevestigt en verklaart de Bank hierbij dat: 

a. deze bankgarantie een afzonderlijke en onafhankelijke verplichting is van de Bank jegens het COA, en niet is een 

borgtocht; 



b. deze bankgarantie en de verplichtingen van de Bank onder deze bankgarantie geen invloed zullen ondervinden van de 

eventuele ongeldigheid van enige bepaling van de (Raam)Overeenkomst of als gevolg van enige andere feit of oorzaak; en 

c. de Bank niet gerechtigd is tot verrekening onder deze bankgarantie.  

 

Artikel 8 - Toepasselijk recht / Geschillen 

Deze bankgarantie wordt in alle opzichten beheerst door het Nederlands recht. Alle geschillen welke mochten ontstaan uit of 

in verband met deze bankgarantie zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te ‘s-Gravenhage. 

 

Aldus gedaan te [_______________] op [______________] 20.. 

 

 

______________ 

[de Bank] 

 

 

______________ 

[het COA] 

 

 

______________ 

[de Leverancier] 

 

 

 


